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Carta de Control Interno

Sintesis gerencial

Que, la Direccion del Programa de Compensacion para la Compefitividad en coordinacion con sus colaboradores
continte con el proceso de implementacion del sistema de control interno y que los controles de manera progresiva se
instauren y se apliquen en el PCC.

A mediano y largo plazo trabajar en mejorar de un nivel de madurez 2 a un nivel de madurez de 1. En donde los
controles se comunican, se practican y mitigan los riesgos con facilidad.

"~ La entidad viene trabajando en el proceso de implementacion de control interno prueba de ello es que ya se vienen

generando avances en la implementacion de nuevos controles para mejorar la Administracion del Programa de
Compensacion para la Competitividad.

Se evidenciaron 5 debilidades de control interno de las cuales (1) estd pendiente, (3) estan en proceso y (1) esta
implementada:

1.

Al 31.12.2016 existen gastos de capital por recursos ordinarios 2.6 adquisicion de activos no financieros por
s/. 2.415,00 sin ejecutar que representan el 1.17 %. Los mismos que no han sido explicados en las notas a
los estados presupuestarios. (Pendiente).

Al 31.12.2016 no se ejecutaron 24 planes de negocios con incenivo para la Asociatividad de los
Productores Agrarios implementados por el MINAGRI por importe de s/. 9.637,00. (En Proceso).

Se asignd un importe de s/. 17.923.00 a la empresa macro estudios consultores asociados para el proceso
de elaboracion del diagnéstico situacional, plan de implementacion y la sensibilizacién del personal. Dichas
tareas fueron concluidas. Quedando sélo pendientes al cuarto trimestre del 31.12.2016 el objetivo
identificacion de riesgos del programa y elaboracion del plan de riesgos, los mismos que seran culminados
en el afio 2017. (En Proceso).

Se asign6 un importe de s/. 45.000 a la empresa optima CONSULTING SAC para el servicio de elaboracion
del plan estratégico de tecnologias de informacion PETI programa de compensaciones para la
competitividad. EI mismo que no ha sido cancelado al no cumplir la persona juridica con los términos de
referencia. Lo que ha generado el incumplimiento del componente de control actividades de control
gerencial. (En Proceso).

Dentro de! expediente del proceso de adjudicacion simplificada n® 004-2016 contratacion del servicio de
fotocopiado e impresion para el programa de compensaciones para la competitividad en la parte de
conformidad de servicio no se adjunta por parte de la entidad el reporte del estado del cronometro por
equipo, indicando el periodo y nimero de copias emitidas en el mes debidamente fimada y sellada ni el
reporte de servicios de mantenimientos comectivos efectuados durante el mes. Requisitos indispensables
para efectuar el pago mensual a la empresa SERVICENTRO SRL por s/. 4.614. (Implementada).
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Il. Estado situacional del sistema de control interno a nivel de Entidad
2.1 'Entendimiento de los elementos del sistema de control interno

2.1.1 Ponderacion a utilizar

Ponderacion Concepto Seguridad y control
1 Control mitiga el riesgo Alta
2 Control mitiga el riesgo y esta en proceso de mejora Moderada
3 No hay control No hay seguridad de!.control

2.1.2 Evaluacion por componente de confrol interno a nivel entidad

-——————-|-Ambiente-de-Control Si-—|--No—|Valor--
La entidad cuenta con un codigo de conducta o poliica equivalente que es comunicado y | X 2
monitoreado.

Existen descripciones de funciones por escrito, manuales de referencia y otras comunicaciones | X 2
para informar al personal sobre sus deberes.
Quienes estan a cargo de la Administracion de la enfidad proporctonan vigilancia eficaz del | X 2

reporte externo de informacion financiera y el control interno sobre el reporte de informacion
financiera de la entidad.

La Administracién mantiene, monitorea y responde apropiadamente a una oficina de prevencion | X 2
de riesgos o fraude.

La Administracion ha establecido una politica de ‘informacién” y monitorea y responde | X 2
apropiadamente a las quejas.

La Administracibn ha instalado otros procesos aIternos para manejar las quejas sobre | X 2

problemas de contabilidad, auditoria, Tl, o control interno.

Las comunicaciones y comunicados de la entidad dan vigor a un mensaje consistente respecto | X 2
alas politicas, cultura ética y cultura organizacional.

X La Administracion corrige oportunamente las deficiencias de control interno identificadas. X 2
Existen politicas apropiadas para asuntos tales como aceptacion de nuevas actividades u | X 2
operaciones, conflictos de intereses, y practicas de seguridad, las cuales son comunicadas
adecuadamente a toda la organizacion.

El desarrollo de funciones es evaluado y revisado periédicamente con cada empleado. X 2
Ponderacién del Componente de control X 2
Evaluaci6n de riesgos Si_| No | Valor
¢Se ha establecido un proceso de evaluacion de riesgo, que incluye estimacion de la| X | 2

importancia de los riesgos, evaluacion de la posibilidad de que estos ocurran, y determinacion
de las acciones necesarias?

El proceso de evaluacion de riesgo de la entidad incluye especificamente la identificacion y | X 2
evaluacion de los riesgos de fraude?

Ef proceso de evaluacion de riesgo de la entidad incluye especificamente la identificacion y | X 2
evaluacion de riesgos relacionados con Tl (p. &j., se ha ejecutado una evaluacion de impacto de
las operaciones que considere el efecto de las fallas en el sistema sobre el proceso de reporte
de informacion financiera)?

¢Existen mecanismos establecidos para prever, identificar, y reaccionar a los cambios que | X 2
puedan tener un efecto dramético y dominante sobre la entidad?
¢ Existen mecanismos establecidos para prever, identificar y reaccionar ante eventos cotidianos | X 2

o actividades que afectan el logro de los objetivos a nivel de entidad o de proceso/aplicacion?
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Evaluacién de riesgos Si | No | Valor

¢Cuenta el departamento de Tl con un proceso para nofificar a los usuarios finales (p. ej., | X 2
contabilidad) cuando se hacen cambios significativos que pueden afectar el método o el
proceso de registro de transacciones?

¢Cuenta el departamento de contabilidad con procesos establecidos para identificar cambios | X 2
significativos en Ia estructura de reporte de informacion financiera promulgados por cuerpos
autorizados perfinentes?

¢Notifican los canales de comunicacion establecidos a los departamentos de contabilidad y T | X 2
de los cambios en las practicas operativas de la entidad que puedan afectar el método o el
proceso de registro de las fransacciones?

¢Cuenta el departamento de contabilidad con procesos establecidos para identificar cambios | X 2
significativos en el entorno operativo, incluyendo los cambios reglamentarios?

¢Se han establecido y comunicado objetivos a nivel de entidad, incluyendo la forma en que | X 2
estan respaldados por planes estratégicos y complementados sobre un nivel de
proceso/aplicacién?

La entidad cuenta con un mecanismo adecuado para identificar riesgos en las operaciones de | X 2
la entidad, incluyendo aquéllos que resultan de la aplicacion de grandes inversiones y ofros
cambios en el entorno de las actividades econémicas y regiamentos.

La Administracion evalia los riesgos de reporte de informacién financiera dentro de la | X 2
organizacion.

La auditoria interna (u ofro grupo dentro de la entidad) ejecuta periddicamente (por lo menos | X 2
anualmente) una evaluacion de riesgo, incluyendo TI.

Ponderacion del componente de control X 2
Actividades de control gerencial Si | No | Valor
Existen politicas y procedimientos adecuados establecidos y son revisados periddicamente para | X ' 2
determinar que confiniian siendo apropiados. .

La entidad cuenta con politicas y procedimientos adecuados para practicas contables y de cieme | X 2

que son aplicadas consistentemente durante todo el afio y al fin del afio.

Existen en toda la entidad politicas y procedimientos que tratan: (1) la segregacién apropiada de | X 2
funciones ' incompatibles, (2) salvaguardia de activos, (3) autorizacion adecuada de '
transacciones, y (4) procedimientos para monitorear la responsabilidad por activos.

La Administracion mantiene, comunica y monitorea objetivos claros en términos de | X 2
presupuestos, programacion de inversiones, y ofras metas operativas financieras.

La Administracién revisa regularmente (p. ej., mensualmente, trimestralmente) los indicadores X 2
clave de desempefio (p. €j., presupuesto, programa de inversiones, metas financieras, metas
operativas) e identifica las variaciones significativas. Las variaciones son investigadas y se toma
la accion correctiva apropiada.

Los estados financieros son presentados a la Administracion financiera acomparados por | X 2

comentarios analiticos.

Se requieren aprobaciones adecuadas de la Administracién antes de permitir el acceso de | X 2

alguien a aplicaciones y bases de datos especificas.

La seguridad fisica sobre los activos de Tl es razonable dada la naturaleza de la entidad. X 2

La informacion critica computarizada es replicada diariamente y almacenada fuera del lugar. X 2

Ponderacion del componente de control X 2

Informacién y Comunicacién Si | No | Valor
{ La entidad mantiene descripciones de trabajo por escrito y manuales de referencia que [ X 2

describen las funciones del personal.

La alta direccion o quienes estén a cargo de la Administracion de la entidad participa en e | X 2

monitoreo de proyectos de sistemas de informacion y prioridades de recursos.
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Existen responsabilidades definidas para las personas responsables de implantar, documentar, | X 2
probar y aprobar cambios a programas computarizados que son comprados o desarrollados por
personal o usuarios de los sistemas de informacion.
Existen canales apropiados para comunicar informacion, monitorear el cumplimiento con las X 2
politicas y procedimientos, y comunicar nuevos requerimientos.
Existen canales apropiados para comunicar informacion a localidades descentralizadas. X 2
o ;Responde la Administracion oportuna y apropiadamente a las recomendaciones sobre | X 2
control interno hechas por los auditores internos y nosotros?
o ;Se ejecutan oportunamente los procedimientos de monitoreo? X 2
. 5Existe4m~nivel—bajofde——quejasfdeflosfeontribuyentesfe—usuariosr-»y—responde la-|—X —2
Administracion oportuna y apropiadamente a la causa de tales quejas?
o ¢Examina cuidadosa y adecuadamente el nivel central del pliego las actividades de las | X 2
diferentes unidades ejecutoras? ,
e ;Sies aplicable, es eficaz la vigitancia ejercida por los OCI? X 2
¢Cuenta el OCI con personal adecuado y entrenado, con las habilidades especializadas | X 2
apropiadas, incluyendo TI, segin la naturaleza, tamafio y complejidad de fa entidad y su
entorno operativo?
o ¢FlOrgano de Control Institucional es independiente (relaciones de autoridad y de reportes), | X 2
y tiene acceso adecuado a la alta direccion o quienes estan a cargo de la Administracién
de la entidad?
e (Fs apropiado el alcance de las actividades dei OCI segin la naturaleza, tamafio y | X 2
complejidad de la entidad y su entorno operativo?
e ;Dedica la auditorfa interna suficiente tiempo y atencion a evaluar el disefio y operacion del | X 2
control interno?
e ;Tiene autoridad el OCI para examinar fodos los aspectos de las operaciones de la entidad, {| X 2
incluyendo aquellas supervisadas o controladas por la alta direccion?
¢ ;Se adhiere la auditoria interna a las normas profesionales? X 2
Ponderacion del componente de control X 2
Supervisién y monitoreo Si | No | valor
e Existen poliicas y procedimientos establecidos para asegurar que se toma oportunamente | X 2
accion-correstiva cuando-ocurren excepciones de confrol
e La Administracion toma acciones adecuadas y oportunas para comegir deficiencias | X 2
reportadas por la funcion de auditoria interna o los auditores independientes.
e La alta direccion o quienes estan a cargo de la Administracion de la entidad proporciona | X 2
* vigilancia eficaz del reporte externo de informacion financiera y el control interno sobre el -
reporte de informacion financiera. :
e La funcion de auditoria interna es independiente de las actividades que ellos auditan y les | X 2
esta prohibido tener responsabilidades operativas. _ "
e Los auditores internos tienen acceso directo a la alta direccion o quienes estan acargo dela | X 2
Administracién de la entidad.
Supervision y monitoreo Si | No | valor
e La funcion de auditoria inferna se adhiere a las normas profesionales (p. ej., Normas | X 2
Internacionales para la Practica Profesional de Auditoria Interna).
Supervision y monitoreo Si | No | valor
e FEl alcance de las actividades de auditoria intera es apropiado segun la naturaleza, tamafioy | X 2
estructura de la enfidad.
o El Organo de Control Insfitucional desarrolla un plan anual que considera el riesgo a| X 2
determinar la asignacién de recursos.
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o El alcance de las actividades planeadas por el OCI es revisado anticipadamente con la alta | X 2
direccion o quienes estan a cargo de la Administracién de la entidad, y los auditores
independientes.

o Los resultados de las actividades de auditoria interna son reportados a la alta direccion o | X 2

-quienes estan a cargo de la Administracion de la entidad, y los auditores independientes.

Ponderacion del Confrol X 2

2.2 Grado de implementacion

Componentes de control Riesgos de Seguridad de
control control

Ambiente de control 2 Moderado
Evaluacion de riesgos 2 Moderado
Actividades de control gerencial 2 Moderado
Informacién y comunicacion 2 Moderado
| Supervisién y monitoreo 2 Moderado
Ponderacion final 2 Moderado

El nivel de implementacién del sistema de control interno a nivel de.entidad es de 2 que significa modera.los
‘controles mitigan el riesgo pero estan en proceso de maduracion y de mejora continua.

2.3 Recomendaciones

> Que la Direccion de Administracion continie con el proceso de implementacion del sistema de control interno y
que los controles de manera progresiva se instauren y se apliquen en las diferentes areas.

> A mediano y largo plazo trabajar en mejorar de un nivel de madurez 2 a un nivel de madurez de 1. En donde
los controles se comunican, se practican y mitigan los riesgos con facilidad.

24 Comentarios de la Gerencia
e LaDireccion del Programa de Compensaciones para la Competitividad viene trabajando en el proceso de

implementacion de control interno, prueba de ello es que ya se han adoptado medidas para implementar
las recomendaciones brindadas.
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lll. Debilidades de control interno identificadas a nivel de procesos contables y operativos

DEBILIDAD DE CONTROL INTERNO N° 1: AL 31.12.2016 EXISTEN GASTOS DE CAPITAL POR RECURSOS

: ORDINARIOS 2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS POR SI. 241500 SIN EJECUTAR QUE
REPRESENTAN EL 1.17 %. LOS MISMOS QUE NO HAN SIDO EXPLICADOS EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS
PRESUPUESTARIOS.

CONDICION: Al 31.12.2016 existen gastos de capital por recursos ordinarios por adquisicion de activos no financieros
por S/. 2.415,00 sin ejecutar que representan el 1.17 %. Los mismos que no han sido explicados en las notas a los
- estados presupuestarios.

CONCEPTO PRESUPUESTO EJECUCION DE VARIACIONES
INSTITUCIONAL INGRESOS Y LR % ejecutado | % por ejecutar
1 RECURSOS ORDINARIOS
GASTOS DE CAPITAL
2.6. adquisicion de acfivos no financieros 206.540,00 204124 42 241558 98,83 117
TOTAL FF 1 RECURSOS ORDINARIOS 206.540,00 204.124,42 2.415,58 98,83 1,17

CRITERIO: La Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Ley n® 28411 (publicado el 08-12-2004) Titulo |
disposiciones generales Capitulo Il integrantes del Sistema Nacional de Presupuesto sefiala a la letra:

Articulo 7.- Titular de la Entidad
7.2 El Titular de la Entidad es responsable de:

i. Efectuar la gestién presupuestaria, en las fases de programacién, formulacion, aprobacion, ejecucion y

evaluacion, y el control del gasto, de conformidad con la Ley General, las Leyes de Presupuesto del Sector
_ Publico y las disposiciones que emita la Direccion Nacional del Presupuesto Publico, en el marco de los
I ; principios de legalidad y presuncién de veracidad, asi como ofras normas.

ji. Lograr que los Objetivos y las Metas establecidas en el Plan Operativo Institucional y Presupuesto
Institucional se reflejen en las Funciones, Programas, Subprogramas, Actividades y Proyectos a su cargo”.

CAUSA: Ausencia de controles previos para revisar los comentarios que se deben de consignar con respecto a los
gastos no ejecutados por adquisicion de activos financieros vinculados basicamente con mobiliarios, equipos
computacionales y equipos de telecomunicaciones.

—EFEGTG*Que—parﬁuturorejerclcmﬂaﬂexpllcacrénﬂie%orgastornwejecutadefpahﬁdquISIeléHeAe&veHe—
Financieros en las notas a los Estados Presupuestarios no se contemple, con respecto a los mobiliarios, equipos
computacionales y equipos de telecomunicaciones.

'RECOMENDACION: Que se justifique técnicamente porque la no ejecucion de los gastos por Adquisicion de Activos no

Financieros por importe de S/. 2.415,00 al 31.12.2016, sobre todo los gastos de mobiliarios, equipos computacionales y
equipos de telecomunicaciones, no se ha reflejado en las Notas a los Estados Presupuestarios. Se sugiere que para
futuros ejercicios como una préctica sana de control consignar en las notas a los estados presupuestarios en caso de
presentarse, consignar la explicacion del por qué los gastos por Adquisicién de Activos no Financieros no se ejecutaron
en su totalidad.

DEBILIDAD DE CONTROL INTERNO N° 2: AL 31.12.2016 NO SE EJECUTARON 24 PLANES DE NEGOCIOS CON
INCENTIVO PARA LA ASOCIATIVIDAD DE LOS PRODUCTORES AGRARIOS IMPLEMENTADOS POR EL MINAGRI
POR IMPORTE DE SI. 9.637,00

CONDICION: Al 31.12.2016 no se ejecutaron 24 planes de negocios con incentivo para la Asociatividad de los
productores agrarios implementados por el MINAGRI por importe de S/. 9.637,00. Tal y como se detalla en la siguiente
Tabla: '
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CODIGO PRESUPUESTAL DESCRIPCION . PIA PIM EJECUCION % POR EJECUTAR
DE LA ACTIVIDAD

5004478 FORMACION _ DE _ REDES] 5.000,00§ 9.637.00 0,00 0,00
EMPRESARIALES RURALES
CON PRODUCTORES
AGROPECUARIOS

CRITERIO: La Norma de Control Interno aprobada con Resolucién de Contraloria 320-2006- CG de fecha 3 de
Noviembre de 2006 en su Capitulo lif Normas de Control Interno, Numeral 3 Normas para las actividades de Control
Gerencial en su punto 3.7 Rendicion de Cuentas indica: La entidad, los fitulares, funcionarios y servidores publicos estén
obligados a rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado, el cumplimiento misional y de los objetivos
institucionales, asi como el logro de los resultados esperados, para cuyo efecto el sistema de contro! interno establecido
debera brindar la informacion y el apoyo pertinente.

CAUSAS: Diez (10) organizaciones, no activaron operativamente el tramite de desembolso, por lo que se reprogramé su
actividad para el 2017. '

No se culminé con el proceso de suscripcion de seis (6) convenios de adjudicacion de recursos no reembolsables con las
organizaciones.

Se extornaron ocho (8) pagos, debido a problemas en las cuentas bancarias de las organizaciones.

EFECTO: Que para futuros ejercicios se sigan manteniendo planes de negocios sin ejecutar, los mismos que contribuyen
a mejorar la competitividad de la produccion agraria de los pequefios y medianos productores del pais que desamollan
actividades en unidades productivas sostenibles.

RECOMENDACION: Como una préctica sana de control se sugiere culminar los planes de negocios programados en el
afio. En caso de no llegar a la meta explicar las causas de la no culminacion en el Informe de Evaluacién Presupuestal al
Cierre del Ejercicio.

DEBILIDAD DE CONTROL INTERNO 3: SE ASIGNO UN IMPORTE DE SI. 17.923.00 A LA EMPRESA MACRO
ESTUDIOS CONSULTORES ASOCIADOS PARA EL PROCESO DE ELABORACION DEL DIAGNOSTICO
SITUACIONAL, PLAN DE IMPLEMENTACION Y LA SENSIBILIAZACION DEL PERSONAL. DICHAS TAREAS
FUERON CONCLUIDAS. QUEDANDO SOLO PENDIENTES AL CUARTO TRIMESTRE DEL 31.12.2016 EL OBJETIVO
IDENTIFICACION DE RIESGOS DEL PROGRAMA Y ELABORACION DEL PLAN DE RIESGOS, LOS MISMOS QUE
SERAN CULMINADOS EN EL ARO 2017

CONDICION: Con Oficio n® 26-2017 EF-IP/GSAC de fecha 03 de abril de 2017 se solicita a la Administracion del
Programa de Compensaciones para la competitividad Copia del Informe de Autoevaluacién del Sistema de Control
Interno al 31.12.2016.

Con Memorandum N° 139-2017-MINAGRI-PCC/UPSE de fecha 26 de abril de 2017 la Unidad de Planificacion,

Seguimiento y Evaluacion nos alcanza El Avance de Implementacion del Sistema de Control Interno al IV Trimestre de
2016 en donde se indica:

En el Componente de Evaluacion de Riesgos se dieron dos Objetivos:
Objetivo n° 1: Identificacion de Riesgos de Programa:

Para el cumplimiento de este objetivo se tenia programado la elaboracién de un informe identificando fos riesgos internos
y externos, tomando como principal insumo el mapeo de procesos (MAPRO). Al respecto es preciso informar que,
actualmente el programa se encuentra elaborando el mapeo de proceso con el Apoyo de una empresa consultora
(MACRO ESTUDIOS CONSULTORES ASOCIADOS), en el marco de las actividades establecidas para el proceso de
trénsito al régimen del servicio civil por lo que no pudo cumplir con este objetivo.

Objetivo n° 2: Elaboracién del Plan de Riesgos del Programa
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Para el cumplimiento de este objetivo se tenfa programado realizar un plan integral de gestion de riesgos, accion que no
fue ejecutada, debido que a la fecha no se cuenta con el informe de identificacion de riesgos internos y externos, por los

motivos expuestos arriba.

En ese sentido, al cierre del afio 2016 este componente no presenta ejecucion, por lo que estas actividades se han
reprogramado para ejecutarse en el presente afio 2017.

CRITERIO: La Norma de Control Interno aprobada con Resolucion de Contraloria 320-2006- CG de fecha 3 de
Noviembre de 2006 en su Capitulo lll Normas de Control Interno, Numeral 3 Normas para las actividades de Control
Gerencial en su punto 3.7 Rendicion de Cuentas indica: La entidad, los titulares, funcionarios y servidores plblicos estan
obligados a rendir cuentas por ef uso de los recursos y bienes del Estado, el cumplimiento misional y de los objetivos
institucionales, asi como el logro de los resuitados esperados, para cuyo efecto el sistema de control interno establecido
debera brindar la informacion y el apoyo pertinente. ‘

CAUSA: Recientemente el programa se encuentra elaborando el mapeo de proceso de Riegos con el Apoyo de una
empresa consultora (MACRO ESTUDIOS CONSULTORES ASOCIADOS). A la fecha no se cuenta con el informe de
identificacion de riesgos internos y externos.

EFECTO: Que se continiien generando retrasos en el proceso de implementacion del componente de gestion de riesgos
dentro del programa de compensaciones para la competitividad.

RECOMENDACION: Como una practica sana de control se recomienda culminar el informe de idenfificacion de riesgos
externos e internos con el Apoyo de una empresa consultora (MACRO ESTUDIOS CONSULTORES ASOCIADQOS) que
estaba previsto culminar el 2016. Asi como la culminacion del Plan de Riesgos del Programa. Se sugiere para futuros
gjercicios culminar las actividades designadas en las metas establecidas.

DEBILIDAD DE CONTROL INTERNO 4: SE ASIGNO UN IMPORTE DE SI. 45000 A LA EMPRESA OPTIMA
CONSULTING SAC PARA EL SERVICIO DE ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION PETI PROGRAMA DE COMPENSACIONES PARA LA COMPETITIVIDAD. EL MISMO QUE NO HA
SIDO CANCELADO AL NO CUMPLIR LA PERSONA JURIDICA CON LOS TERMINOS DE REFERENCIA. LO QUE HA
GENERADO EL INCUMPLIMIENTO DEL COMPONENTE DE CONTROL ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

CONDICION: Con Oficio n° 26-2017 EF-IP/GSAC de fecha 03 de abril de 2017 se solicita a la Administracion del
Programa de Compensaciones para la competitividad Copia del Informe de Autoevaluacion del Sistema de Control

Interno al 31.12.2016.

Con Memorandum N° 139-2017-MINAGRI-PCC/UPSE de fecha 26 de abril de 2017 la Unidad. de. Planificacion,
Seguimiento y Evaluacion nos alcanza E! Avance de Implementacion del Sistema de Confrol Interno al IV Trimestre de
2016 en donde se indica:

Con informe n° 01-2017-MINAGRI-PCC/SCI de fecha 16 de enero de 2017 el Presidente del Comité de Control Interno en
el Punto !l ANALISIS numeral 3 Componente de Actividades de Control Gerencial indica: En este objetivo se establecio 1
objetivo;

Objetivo 1: Implementaci6n del Plan Estratégico de Sistemas de Informacion

Se habia previsto la presentacion del proyecto del Plan Estratégico de Sistemas de Informacion, asi como el informe
emitido por el area de Sistema de la Unidad de Administracion, accién que no fue ejecutada por los motivos expuestos en
el informe n° 002-2017-MINAGRI-PCC-UAVPF.

En el Informe n® 002-2017-MINAGRI-PCC-UA/VPF de fecha 06 de enero de 2017 el Abogado del Programa de
Compensaciones para la competitividad indica en su punto 3 ANALISIS numeral 3.5 parrafo 5: (...) para la elaboracion
del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI), se confrato a una persona juridica, a través de la orden de
servicio n® 2016-0439, no obstante, a la fecha no ha sido puesto a conocimiento de la jefatura para su aprobacion, debido
a problemas acontecidos durante la conformidad entregada del PETI, tal como se desprende del informe n® 005-2016-
MINAGRI-PCC-UANVPF. '
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En el Informe n° 005-2016-MINAGRI-PCC-UA/VPF de fecha 28 de diciembre de 2016 el Abogado del Programa de
Compensaciones para la competifividad en su punto 6 CONCLUSIONES numerales 6.1, 6.2 y 6.3 indica: 6.1 El Plan
Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI) y el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE), no se ajustan a
los objefivos estratégico de la institucion (PEI) ni a los objetivos sectoriales (PESEM).

6.2 No existe certeza en la experiencia del Ingeniero Aristides Novoa Arbildo, en elaboracion de PIan Estratéglco de
Tecnologias de Informacién (PETI) y Plan Estrateglco de Gobierno Electronico (PEGE).

6.3 Existe una investigacion ante el Ministerio Publico, en el cual se encuentra involucrado el Area de Sistemas del PCC,
y presumiblemente podria ver involucrado la persona que oftorgd las conformidades de las 6rdenes de servicios n® 2016-
0439 y 2016 0440,

CRITERIO: La Norma de Control Interno aprobada con Resolucién de Contraloria 320-2006- CG de fecha 3 de
Noviembre de 2006 en su Capitulo Il Normas de Control Interno, Numeral 3 Normas para las actividades de Control
Gerencial en su punto 3.7 Rendicion de Cuentas indica: La entidad, los titulares, funcionarios y servidores publicos estan
obligados a rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado, el cumplimiento misional y de los objetivos
institucionales, asi como ef logro de los resultados esperados, para cuyo efecto el sistema de control interno establecido
debera brindar la informacion y el apoyo perfinente.

CAUSAS: El Pian Estratégico de Tecnologias de Informacién (PETI) y el Plan Estratégico de Gobierno Electronico

(PEGE), no se ajustan a los objetivos estratégico de la institucion (PEI) ni a los objetivos sectoriales (PESEM).

No existe certeza de la experiencia del Especialista que elaboré el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI)
y Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE). :

Existe una investigacion ante el Ministerio Publico, en el cual se encuentra involucrado el Area de Sistemas del PCC, y
presumiblemente podria ver involucrado la persona que otorgd las conformidades de las 6rdenes de servicios n® 2016-
0439 y 2016 0440.

EFECTO: Que se continlen generando retrasos en el proceso de implementacion del componente de control actividades
de control gerencial dentro del programa de compensaciones para la competitividad.

RECOMENDACION: 1. Como una préctica sana de control se sugiere que un experto con experiencia en elaboracién de
documentos de gestion para el Gobierno de Tecnologfas de Informacién y Comunicaciones dentro de! Programa de
Compensaciones para la Competitividad (PCC) y/o ofros revisen Si el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion
(PETI) y Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE), elaborado por la empresa OPTIMA CONSULTING SAC se
alinea a los objetivos estratégicos y misionales del plan estratégico de la institucién (PEI) del PCC. 2. Se continué con el
proceso de reiterar nuevamente una nueva confirmacion de la experiencia en elaboracion de Plan- -Estratégico- de
Tecnologias de Informacion (PETI) y Plan Estratégico de Gobiemno Electronico (PEGE) del Ingeniero Aristides Novoa
Arbildo a la Direccion General del Hospital de Apoyo Cayetano Heredia. 3. Generar nuevos avances con respecto a la
investigacion ante el Ministerio Plblico, en el cual se encuentra involucrado el Area de Sistemas del PCC, y
presumiblemente se"podria ver involucrado la persona que otorgé las conformidades de las érdenes de servicios n®
2016-0439 y 2016-0440. 4. Finalmente para futuros ejercicios cada area debe de contar con personal especializado para
validar informes técnicos, documentos de gestion y/o adquisiciones en caso de no tenerlos capacitarlos externamente de
acuerdo a resultados favorables de la evaluacion de desempefio o capacitarlos intemamente pidiendo apoyo a Areas del
MINAGRI en donde se haya dado la conformidad a adquisiciones y servicios especializados a efectos que este personal
_brinde charlas de sensibilizacion en algunos puntos que falta por reforzar.

DEBILIDAD DE CONTROL INTERNO N° 5; DENTRO DEL EXPEDIENTE DEL PROCESO DE ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 004-2016 CONTRATACION DEL SERVICIO DE FOTOCOPIADO E IMPRESION PARA EL
PROGRAMA DE COMPENSACIONES PARA LA COMPETITIVIDAD EN LA PARTE DE CONFORMIDAD DE

SERVICIO NO SE ADJUNTA POR PARTE DE LA ENTIDAD EL REPORTE DEL ESTADO DEL CRONOMETRO POR

EQUIPOQ, INDICANDO EL PERIODO Y NUMERO DE COPIAS EMITIDAS EN EL MES DEBIDAMENTE FIRMADA Y
SELLADA NI EL REPORTE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS EFECTUADOS DURANTE EL
MES. REQUISITOS INDISPENSABLES PARA EFECTUAR EL PAGO MENSUAL A LA EMPRESA SERVICENTRO
SRL POR §/.4.614
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CONDICION: Dentro del expediente del proceso de adjudicacion simplificada n® 004-2016 contratacion del servicio de
fotocopiado e impresién para el programa de compensaciones para la compefiividad en la parte de conformidad de
servicio no se adjunta por parte de la entidad el reporte del estado del crondmetro por equipo, indicando el periodo y
nimero de copias emitidas en el mes debidamente firmada y sellada ni el reporte de servicios de mantenimientos
correctivos efectuados durante el mes. Requisitos indispensables para efectuar el pago mensual a la empresa

SERVICENTRO SRL por S/. 4.614.

CRITERIO: En los Términos de Referencia del Proceso de Adjudicacion Simplificada n® 004-2016 “CONTRATACION
DEL SERVICIO DE FOTOCOPIADO E IMPRESION PARA EL PROGRAMA DE COMPENSACIONES PARA LA
COMPETITIVIDAD”, en el CAPITULO Il DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION Numeral 2.6 PAGO indica: “La entidad
realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de manera mensual. Para efectos del Pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad debe contar con la siguiente documentacion:

v" Informe del funcionario responsable del Area de Sistemas de la Unidad de Administracion emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

v~ Comprobante de Pago.

v Reporte del estado de cronometro por equipo, indicando el periodo y nimero de copias emitidas en el mes
debidamente firmada y sellada.

v Reporte de Servicios de Mantenimientos correctivos efectuados durante el mes”.

CAUSA: En su oportunidad no se adjunté al Expediente del Proceso de Adjudicacion Simplificada n°® 004-2016
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE FOTOCOPIADO E IMPRESION PARA EL PROGRAMA DE COMPENSACIONES
PARA LA COMPETITIVIDAD’, el reporte de! estado del crondmetro por equipo, indicando el periodo y nimero de copias
emitidas en el mes debidamente firmada y sellada ni el reporte de servicios de mantenimientos correctivos efectuados
durante el mes.

EFECTO: No considerar para futuros ejercicios informes adicionales que requiere ser anexa por parte de la entidad en la
fase de conformidad de servicio de acuerdo a los términos de referencia.

RECOMENDACION: Como una practica sana de control se sugiere consignar en un solo expediente los reportes

emitidos por la entidad o area usuaria del estado def cronémetro por equipo, indicando €l periodo y nimero de copias

p emitidas en el mes debidamente firmada y sellada y el reporte de servicios de mantenimientos correctivos efectuados
—dumnt&dwerﬁweﬁoﬂor%mmrd&rﬁemmm%e%mmﬁuﬂmﬁﬁmmde—
conformidad de servicios dentro del mismo expediente los reportes adicionales que exigen los términos de referencia. -
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V. Comentarios de la Gerencia

Respuestas con Respecto a la Recomendacion N° 1: Con Oficio N° 090-2017-MINAGRI-PCC-UA, de fecha 18 de
mayo del 2017, nos hace llegar los descargos presentados por el Area de Contabilidad, Unidad de Planificacion,
Seguimiento y Evaluacion y Unidad de Monitoreo, quienes sefialan:

» Unidad de Planificacion: De lo expuesto es del caso precisar, que las notas a los estados presupuestarios se
elaboran en cumplimiento a la directiva de la Direccion de Contaduria Pablica (DGCP) del MEF, a fin de uniformizar
o congiliar la informacion financiera, presupuestaria y complementaria para la Cuenta General de la Republica. En
ese sentido, las notas a los estados presupuestarios no contempla el detalle de informacion de los saldos no
ejecutados del afio fiscal, mas bien contempla el detalle del crédito presupuestario inicial y modificado (PIA - PIM) la
ejecucion de los ingresos y gastos y las modificaciones presupuestarias a nivel institucional (incremento ylo
disminucion del crédito presupuestario).

Dentro de su recomendacion, solicite se justifique técnicamente los saldos no ejecutados vs el marco presupuestario
(PIM) en la fuente de financiamiento Recursos Ordinarios, Gastos de Capital, G.G 2.6 Adquisicién de Activos no
Financieros por el monto de S/.2,415.58, informacién que corresponde y debe precisar la Unidad de Administracion,
por cuanto es la encargada de ejecutar el gasto en la adquisicion de bienes y ofros equipos que requiera el
programa. '

Plan de accién con respecto a la Recomendacién N° 1: Se ha evidenciado con el descargo no se justifica la accion
técnica respecto a la falta de explicacion de la ejecucion de gastos para la adquisicion de activos no financieros.

Estado Situacional de la Recomendacion N° 1: Pendiente.

Respuestas con Respecto a la Recomendacién N° 2: Con Oficio N° 090-2017-MINAGRI-PCC-UA, de fecha 18 de
mayo del 2017, nos hace llegar los descargos presentados por el Area de Contabilidad, Unidad de Planificacion,
Seguimiento y Evaluacion y Unidad de Monitoreo, quienes sefialan:

Unidad de Monitoreo: El Programa otorga el incentivo a la Asociatividad a las Organizaciones Agrarias mediante recursos
no reembolsables para financiar sus costos de constitucion formal, para lo cual firman el Convenio donde se establecen
términos y condiciones, asi como obligaciones y compromisos por ambas partes, este convenio tiene una duracion de seis
meses.

> Las causas de las OA que no llegaron a activar operativamente el tramite de desembolso ante el Programa,
basicamente es por incumplimiento del Instructivo de Monitoreo y Transferencia de Recursos.

> H Consejo Directive es quien aprueba la suscripcion de los convenios con las OA.

> Si el programa extorno pagos de las cuentas bancarias de las OA, es por haber infringido el Instructivo de Monitoreo y
Transferencia de Recursos.

Estado Situacional de la Recomendacion N° 2: En Proceso.

Respuestas con Respecto a la Recomendacién N° 3: Con Oficio N° 090-2017-MINAGRI-PCC-UA, de fecha 18 de
mayo del 2017, nos hace llegar los descargos presentados por el Area de Contabilidad, Unidad de Planificacion,
Seguimiento y Evaluacion y Unidad de Monitoreo, quienes seiialan:

> Al respeto se informa que, mediante Memorandum N° 165-2017-MINAGRI-PCC/UPSE, se ha solicitado a fa Unidad
de Administracion del Programa, remita copia del informe final de la consultoria Elaboracion del Diagnostico
situacional, .plan de implementacién y la sensibilizacién del personal, respecto al transito al nuevo régimen del
servicio civil, realizado por la empresa MACRO ESTUDIOS CONSULTORES ASOCIADOS SAC.

Dicho documento nos permitira determinar cuéles son las actividades que la entidad debe realizar para concluir con
la etapa del mapeo de procesos, insumo necesario para el desamollo y cumplimiento de los objetivos: i)
Identificacién de los riesgos del programa y, ii) elaboracion del pan de riegos del programa, del componente de
Evaluacién de Riesgos del sistema de control interno.

Plan de accion con respecto a la Recomendacién N° 3: Se ha evidenciado con el descargo el desconocimiento de los
resultados finales de la consultoria sobre el diagnostico situacional, plan de implementacion y sensibilizacion del personal.

Estado Situacional de la Recomendacién N° 3: En Proceso.

Respuestas con Respecto a la Recomendacion N° 4: Con Oficio N° 107-2017-MINAGRI-PCC-UA, de fecha 09 de junio
del 2017, nos hace llegar los descargos presentados por el Abogado de la Unidad de Administracion quien seiiala: El
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Programa de Compensaciones para la Competitividad ha venido implementando las recomendaciones que han sido
efectuadas por la consultora externa Galecio Sosa Auditores Consuitores S. Civil:

> Respecto a la primera recomendacion, corresponde indicar con fecha 8 de febrero el especialista en sistemas,
efectud un analisis a los informes enfregados respecto a los documentos mencnonados para lo cual emiti6 el
informe N° 005-2017-MINAGRI-PCC/UA-AS.

» Respecto a la segunda recomendacion, es preciso sefialar que mediante Oficio N° 005-2017- MINAGRI-PCC-UA,
de fecha 23 de enero 2017, se solicitd de manera reiferada al Hospital Nacional Cayetano Heredia, Informacion
respecto a que si el ingeniero Aristides Novoa Arbildo ha elaborado el Pian Estratégico de Tecnologias de la
Informacion (PETI) y el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE) en dicha entidad, la misma que a la fecha
se encuentra pendiente de respuesta.

> Respecto a la tercera recomendacion, las acciones a generar respecto al presunto delito informatico, el mismo que
se presume que tiene una investigacién ante el Ministerio Publico, corresponde a la Procuraduria del Ministerio
Publico del MINAGRI, foda vez que esfa entidades el 6rgano responsable de la representacion y defensa juridica de
los derechos e intereses de la institucion a donde comesponde (en el presente caso el programa de
compensaciones para la competitividad), conforme a lo establecido en la ley del Sistema de Defensa Juridica del
Estado, sus normas reglamentarias, complementarias y modificatorias.

En ese sentido, al ser el PCC una unidad ejecutora del Ministerio de Agricultura y Riego, sblo puede acudir a
instancias judiciales (Poder Judicial o Ministerio Publico), a través del Procurador Piblico de dicha entidad, previo
requerimiento en este caso, lo crea conveniente o ante la existencia de un nuevo elemento probatorio del hecho
} investigado. En consecuencia, la presente recomendacion sélo podra hacerse efectivo cuando la Procuraduria
} Publica del MINAGRI efectiie alguin requerimiento a esta entidad (PCC).

P > Respecto a la cuarta recomendacion, el PCC a la cuenta con profesionales especializados quienes pueden validar
informes técnicos y documentos de gestion relacionados al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
(PET!) y Plan Estratégico de Gobierno Electronico (PEGE).

, Plan de accion con respecto a la Recomendacion N° 4: Se ha evidenciado que las acciones tomadas por la Direccion
g del Programa de Compensacion para la Compefitividad, demuestran el compromiso responsable respecto al pago
L realizado para la elaboracion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion.

‘ . Estado Situacional de la Recomendacion N° 4: En Proceso.
Respuestas con Respecto a la Recomendacién N° 5: Con Oficio N° 102-2017-MINAGRI-PCC-UA, de fecha 02 de junio

del 2017, nos hace llegar los descargos presentados por el Responsable () del Area de Logistica quien sefiala:

A través de la Orden de Servicio N° 2017-0314 de fecha 15/03/2017, se consigno el pago del servicio de fotocopiado e
impresién-a-favor-de-SERVICENTRO-SRL, por-el-periodo-07/02/2017-al-06/03/2017, por-el-importe de- 8/ 461441 —
equivalente a 109,867 copias.

-Asi mismo, a efectos de tramitar la conformldad para dicho pago, de acuerdo a lo indicado en el contrato, se ha cumplido
con adjuntar lo siguiente:

g » Conformidad del responsable Area de Sistemas o quien haga de sus veces (folio n° 627)

L) > Reporte del estado del cronometro por equipo, indicando el periodo y nimero de copias emiidas en el mes,
‘ debidamente firmada y sellada emitidas por la empresa (folios 619-623) ,

En cuanto al reporte de servicios de mantenimiento correctivo efectuados durante el mes, se aclara que dicho reporte no

) se adjunta, debido a que durante el periodo 07/02/2017 al 06/03/2017, la empresa Servicentro SRL no realizo
v; mantenimientos correctivos a los equipos; cabe precisar que dicho pedido servicio e requerido por el area de sistemas
cuando lo considere necesario. ‘

Plan de accién con respecto a la Recomendacion N° 5: Se evidencia que los responsables emitieron la orden de
servicio, el cronometro de los equipos de fotocopiado y la conformidad de servicio de parte del responsable del area de.

Estado Situacional de la Recomendacién N° 5: Implementada.
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