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CAPTURA DE IMAGENES:

ERRORES EN EL MODULO CONTABLE:

‘ 2.2 Mo encontro fase girado anterior.... 0000003876-GP-

Seleccionar Criterio Fegistio OTodos (O Cortabilzados @ No Contabiizadas WerPagados: [
i Cich: | Gasto ~ Tipo Oper:| (Todas) ~
Mes: | Qobre Fase:| Todos ~ Fubro | (Todos) >
Secuencia: | Todos ~ Decumento ;| (Todas) v
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TICKET DE ATENCION:

RE: Ticket: SIAF147477 UE: 1297 - Soporte de Sistemas de Informacion (&) recibidos x T en

0 Marin Puris, Luis <Imarin@mef gob pe-

mar, 1dic2020,937 ¢ €

Buen dia estimad@:
Ticket: SIAF147477
1.- salir todos los usuarios del SIAF. (IMPORTANTE)

2.- Generar una copia de la Data. (IMPORTANTE)
- Ingresar al modulo Administrador del Sistema
Validar Base de datos

Generar indices

Eliminacian Fisica de Registros

- Actualizar Datos — UE/Pliego

.- Reindexar Archivos

- Procesos Varios

10.- Refresca

11- Verificar de nuevo.

W N g kW

Responder por este medio.
Responder en el ticket sin cambiar el asunto del correo para el seguimiento del caso.

Nota:

Contestar/Confirmar el correo dentro de las préximas 24 horas, caso contrario se proceders a cerrar el Ticket de Atencién SIAF.

Atentamente,
Ing. Luis Enrique Marin Puris

Analista de Soporte de Sistemas de Informacion
Soporte de Sistemas de Informacion - SSI

Oficina General de Tecnologias de la Informacién - OGTI
Ministerio de Economia y Finanzas

Jr. Lampa N* 277, piso 1 - Lima

mia y Finanzas

" protegerel

Calle Coronel Odriozola 171
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