CHAT CON ESPECIALISTA SIAF:

PARTE 1:

i ATENCION _ESPECIALISTA_SIAFtxt X atut httpsagroideas.gob.pewp-contentu; ATENCION _ESPECIALISTA_SIAF.Ext +

Archivo Editar Ver

///ESPECTALISTA SIAF(JOE DURAMND)
tiene un backup reciente bueno?

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)
los registros que se estan trabajando
no se perderan no?

///ESPECIALISTA SIAF(JOE DURAND)
si, igual esta dafiado tu tabla
tiene que hacer un oficio de recuperacién de data, tiene que brindarle una data buena, tu data del 24 también esa tabal esta dafiada.

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)

estimado me permites un momento por fabor
ya anteriormente ingresaron por este medio
y repararon las tablas

sin comentarme sobre el oficio

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND})
anteriormente ahora manda tu oficio

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)
disculpa?

///ESPECIALISTA_ SIAF(JOE DURAND)
manda tu oficio

/{/EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)

Cual seria el proceso a seguir

por favor,a simismo algun modelo de oficio
para pode guiarme

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND)
desde cuando estaba fallando ?

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS) Este lapso de tiempo, le respondi con correo al sefior
Buenos dias
desde el viernes

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAMND)
ingresa

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)
Administrador?
o usuario normal

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND)
administrador dejame las crdenciales también



PARTE 2:

5 ATENCION _ESPECIALISTA SIAFtxt X a.txt httpsagroideas.gob.pewp-contentu; ® ATENCIOM _ESPECIALISTA_!

Archivo Editar Ver

///EDUARDO GAMERO({AGROIDEAS)
admin
adml7pcc

///ESPECTALISTA_SIAF(JOE DURAND)
brindame un usuario normal

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)
alguna consulta

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND)
ingresa y verifica

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)
difame estimado

///EDUARDD GAMERO(AGROIDEAS)
egamero
Doterol47258

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND)
el problema era en el administrative no?

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)
Asi es estimado

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND)
ya se puede ingresar

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)
verficare con los usuarios
unos minutos por favor

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)

ESTIMADO

me indican que algunos registros, estan faltando?

no tienen data

te comento un usuario de contabilidad en el module contable
salio un mensaje

no sale la fase anterior del girado

estan faltando registros

los registro que ya se habian realizado el devengado y firma
ya no se visualizan

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND)
si, como tu tabla se dafié se tuvo que regresar al bakcup buenc, ya ahora la reparacidn de tu data quedo ok,
solo esta faltando recueperar esos archvios, eso si se tiene que enviar mediante oficio



PARTE 3:

///ESPECIALISTA_SIAF(JOE DURAND)
si, como tu tabla se dafié se tuvo que regresar al bakcup bueno, ya ahora la reparacién de tu data quedo ok,
solo esta faltando recueperar esos archvios, eso si se tiene que enviar mediante oficio

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)

ESTIMADO

pero justamente para no perder esos registros
no comunicaste que se iban a perder

o el proceso que realizarias

Disculpa , me brindarias tu nombre por favor

///ESPECTALISTA_SIAF(JOE DURAND)

mira, el dafio realizado es porque le han hecho mantenimiento errade que le han estado realizando, segin indicaste que le habias realizado matenimiento
dafiaron su tabla, la reparacién de data siempre se busca de un bakcup bueno,con los expedientes no hab’ra problema porque solo con recuperacién retornaran.
mi nombre es Joe ahi en el correo te mando el modelo de oficio.

///EDUARDO GAMERO({AGROIDEAS)
apellido estimado

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)

Asimismo te comente que ese proceso lo mandaron por correo un especialista del mef
tu apellido estimado

por favor

///ESPECIALISTA SIAF(JOE DURAND)
durand :D

///EDUARDO GAMERO(AGROIDEAS)

ESTIMADO

Para comentarte la data que indicaste estaba dafiada, pero a pesar de eso se visualizaba, cuando realizas dicho proceso de reparacion es que ahora me faltan registros
y estados han vuelto & un estado anterior

NO COMUNICASTE QUE IBAS A REALIZAR DICHO, NI TAMPQCO QUE PODRIA PASAR CON ALGUNOS REGISTROS O INFORMACION POR PARTE DE MI DATA

ESTAMOS PERJUDICADOS, PORQUE YA SE HABIAN REALIZADOS TRAMITES DE PAGOS Y CERTIFICACIONES,ETC

/7

se desconecto el especialista



